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NN
Richtet euch eine Smiley Wall ein, #WeTime
die euch zu Beginn eines Arbeits- Zu wissen, wie es den anderen geht, ist im Home-Office
tages oder Meetings auf einen - oder wenn man an unterschiedlichen Orten arbeitet -
Blick zeigt, wie es jedem aus dem nicht einfach. Die Smiley Wall ermoglicht euch, es heraus-
Team gerade geht. zufinden.

fws-office.ch © Gesundheitsforderung Schweiz Teamchallenges




FRIENDLY
WORK
SPACE

Schritt 7 Smiley Wall einrichten

Besprecht im Team die Moglichkeit, eine Smiley
Wall einzurichten und so besser zu erkennen,
wie es euch geht. Die Smiley Wall ermoglicht
es, gemeinsam Uber euren Gemitszustand zu
sprechen, enttabuisiert negative Stimmungen
und erhoht das gegenseitige Verstandnis. Aus-
serdem bietet sie euch im Team die Moglichkeit,
einander zu unterstitzen oder sich miteinander
zu freuen.

Entscheidet im Team, wo eure Smiley Wall zu-

kiinftig eingerichtet werden soll. Ideen sind bei-
spielsweise:
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Digital

Sucht einen Ort, auf den jede:r Zugriff hat und
nutzt idealerweise ein Tool, das ihr im Alltag so-
wieso nutzt. An folgenden Orten konnt ihr Smi-
leys passend zur Gemitslage posten:

e auf einem Miro-Board oder einem anderen
digitalen Whiteboard

* ineinem Teams-Wiki

e in einem geteilten Notizbuch (z.B. OneNote)

e in der Statuszeile eures bevorzugten Chat-
Tools

e ineinem Slack- oder einem Teams-Kanal

e ineiner Whats-App-Smiley-Gruppe

e ineiner gemeinsamen Datei (z.B. Powerpoint],
die ihr zu diesem Zweck auf dem Sharepoint
angelegt habt
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* im Rahmen eines digitalen Stimmungsba- Smiley Wall - Team Buchhaltung
rometers, bei (.jem ihr die Gemiitslagen des ST
Teams Uber eine «1'Frage'Umfrage» er- Wiegeh.t's unsheute?\{VﬁhledasFmoji at'Js,das.Deinen Gemltszustand am besten
hebt GOOgle FOI"mS, Microsoft Offlce Forms beschreibt und lass Dein Team wissen, wie es Dir geht.
(in Team integrierbar) oder SurveyMonkey Harry Betty
sind Tools, die sich dafiir eignen. Bei dieser e
Variante ist es wichtig, die Form und Ver- @
antwortlichkeit bei de.r Ergepnlsdarstellung | —— —
zu besprechen. Praktisch: Mit solchen Tools Adrian Ruedi
lassen sich auch Veranderungen uber die
Zeit gut erfassen. e @
T— T ——

Beispielhafte Gemutslage mit Emojis iber Miro
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Physisch

Nutzt einen Ort, der moglichst haufig von allen
Team-Mitgliedern benutzt wird und die notige
Vertraulichkeit sicherstellt (z.B. Team-Raum).

An einer Pinnwand, einer Magnetwand oder
einem Whiteboard im Biro: Je Teammit-
glied wird der Name (evtl. mit Foto) aufge-
fuhrt. Ebenso wird eine Auswahl an Smi-
leys/Emotionen vorbereitet, die dann ein-
fach je nach Gemiutslage dem eigenen Foto
zugeordnet werden kdnnen.
Stimmungsbarometer: Stellt 5 Becher auf,
beschriftet von 1 total unhappy bis 5 total
happy. Stellt ein Gefass voll kleiner Bal-
len mit kurzer Anleitung daneben. Je nach
Gemitslage wirft jedes Team-Mitglied z.B.
am Morgen oder am Ende eines Meetings
einen Ball in den Becher, der am ehes-
ten der eignen Stimmung entspricht. Dies
hilft die Stimmung des Teams anonymisiert
zu visualisieren.
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Nachste Schritte klaren

Klart, wer aus dem Team sich um das Anlegen
der Smiley Wall bis wann kiimmert und wann
ihr die Smiley Wall das erste Mal gemeinsam
nutzt.
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Schritt 2 Rituale und Netiquette aufsetzen

Rituale planen

Neues verfestigt sich dann, wenn man es regel-
massig tut. Damit die Smiley Wall nicht wenig
genutzt verstaubt, ist es hilfreich, zu Beginn ein
paar feste Smiley-Wall-Rituale zu planen.
Uberlegt euch, wie und wann ihr die Smiley Wall
im Team nutzen oder betrachten mochtet. Bei-
spielsweise:

fws-office.ch

Jedes Teammeeting wird mit der Smiley
Wall er6ffnet und/oder abgeschlossen.
Jede:r im Team postet morgens ein Emoji,
passend zum eigenen Gemitszustand. Du
kannst auch mehrmals am Tag ein Emoji
posten, wenn sich dein Gemutszustand an-
dert.

Immer freitags sendet jedes Teammitglied
ein Emoji fur die Woche.
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Einmal in der Woche oder einmal im Monat
erhebt ihr im Team Gber ein Stimmungsba-
rometer die Gemiutslage.

An entscheidenden Punkten im Projekt (z.B.
Kick-off, Retrospektiven, Erreichen von Mei-
lensteinen, Abschluss) kommuniziert jedes
Teammitglied die eigene Gemiitslage uber
ein Emoji oder ein Stimmungsbarometer.
Am Jahresende reflektiert ihr das Auf und
Ab der Gemiitslagen im Team
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Netiquette fiir wertschatzenden Umgang be-
sprechen

Evtl. braucht es ein paar Spielregeln dazu, wie
ihr die Smiley Wall nutzen wollt. Beispielsweise
konnte dies so aussehen:

«Wir sind dankbar, wenn Menschen uns Einblick
in lhre Gemutslage geben und reagieren ent-
sprechend wertschatzend und unterstitzend
auf die Stimmungslage unserer Teammitglie-
der. Negative Stimmungen dirfen bei uns genau
so da sein, wie positive Stimmungen. Wir res-
pektieren, wenn jemand keine Unterstitzung
mochte oder nicht Uber den Grund fir seinen
Gemitszustand reden mochte, sondern sind
froh, dass die Stimmung transparent gemacht
wird.»
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